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BARRIO PROVENZA  

El sábado 10 de agosto se desarrolló jornada de Limpieza en el  barrio Provenza  

comuna 10 entre carreras 22 y 23 A y calles 105 a la 109 de la Ciudad de 

Bucaramanga en donde se  prestaron los  siguientes servicios: 

 

Servicios Prestados Atención al Usuario  
* Brigada de Barrido 
* Brigada de recolección de Inservibles  
* Brigada de Mantenimiento de zonas  verdes 
(Quebrada Cuellar) 
* Puerta a Puerta para Atención al usuario  

A los Usuarios de esta comunidad les fue 
aplicado Instrumento Encuesta de Satisfacción 
EMAB con el fin de conocer la percepción del 
servicio y con ello establecer mejora continua en 
los servicios  que presta la EMAB S.A E.S.P.  


