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Bucararﬁanga, Qctubre 25 del 2021,

Sefiores i ' ¢

COMUNIDAD PREOCUPADA BARRIO SANTANDER
Bucaramanga
" Asunto; Respuesta peticion otros- corte de césped ©

Radicado: E 2.021094832 del 19/10/2021
Cordial Saludo,

. El pasado 19 de Octubre del 2021 recibimds por traslado por cBmﬁetencié de la Secretaria del Interior del
+ municipio de Bucaramanga su petrc:on en la que pone de presente dlferentes problematlcas presentadas en el
barrio Santander. -

i ". Pues bien, en primera medida, es importante precisar que lo que respecta a los problemas de venta de
it alucindgenos, delincuencia, inseguridad, transformaciones de parques, construccidén y mantenimiento de
escenarios, programas de resocializacion para jovenes consumidores, estrategias para mejor uso de espacios
plblicos, proyectos sociales y culturales, control policivo y militar e instalacion de camaras, no es competencia
de la Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB §.A E.S.P, no obstante que no se realizara el debido traslado
por competencia, toda vez que la Alcaldia de Bucaramanga ya conocié su solicitud.

. Ahora, en cuanto al corte de césped de areas plblica previamente censadas por el municipio, le informamos

que se trata de una actividad del servicio pablico domiciliario de aseo comprende la actividad de! corte'de. Dicha
o actividad se realiza en el marco del * ACUERDO DE LAVADO DE PUENTES PEATONALES Y AREAS
PUBLICAS, CORTE DE CESPED Y PODA DE ARBOLES" suscrito el 07 de Marzo del 2019. En el acuerdo, las
distintas prestadoras de aseo que operan en Bucaramanga nos distribuimos el corte de césped de las distintas
areas piblicas del municipio, siendo que en el sector se encuentran cuatro {4) zonas verdes censadas:
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TEM ' . 'NOMBRE DlRECClON ©|.7BARRIO :
" 1[CAMINODROMO B, SANTANDER %% |Gairera 4 Oct con Calle 31 {SANTANDE

1 =
_ 2|PARQUE LA VIRGEN (SANTANDER) _[Carrera 7 Occ con calle 28 SANTANDER .
Pl 3lPARQUE SAN CAYETANO (SANTANDER) Carrera 5 Occ con Calle 30 SANTANDER % EMAB~
' 4ZONA VERDE SANTANDER .. "™ Incexiste® .. - . |SANTANDER:#"|EMAB,

Respecto dichas zonas, le informamos que esta prestadora atendera el corte de césped del sector, temendo en:
cuenta las siguientes consideraciones: .

- De acuerdo con el articulo 2.3.2.2.2.6.67. del Decreto 1077 del 2015 expedido por el Presidente de la

Republica, y atendiendo la magnitud de la tarea a nivel municipal, la labor de corte de césped se realiza

N de manera programada conforme a macro rutas, planes y cronogramas previamente establecidos y

coordinados, siendo que, para el sector en referencia, no se atendera inmediatamente, sino que sera

tenido en cuenta para préximos cronogramas y planes de intervencion, los cuales se encuentran en

e estudio y elaboracion, de acuerdo a la operatividad de esta prestadora y a los diferentes pardmetros
' técnicos y legales que deben evaluarse en la ejecucion de esta actividad.

e Brwcatan

[ Iu - y " - De acuerdo con el articulo 2.3.2.2.2.6.66. del Decreto 1077 del 2015 las prestadoras del servicio de
R aseo no son competentes para el corte de césped de los antejardines frente a ios inmuebles el cual
\ sera responsabilidad de los propietarios de estos.
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De acuerdo con el articulo 2.3.2.2.2.6.66. del Decreto 1077 del 2015 las prestadoras del servicio de
aseo no son competentes para actividades de omato y embellecimiento.
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- De acuerdo con el articulo 2.3.2.2.5.118. del Decreto 1077 del 2015 y con el articulo 34 de la Ley 142
de 1994, las prestadoras de aseo no son competentes para realizar el corte de césped de zonas que
no estén en el catastro de areas plblicas elaborado por el municipio.

Empero, pese a que el servicio piblico domiciliario de aseo comprende la actividad del corte de césped, las
prestadoras del servicio no son competentes para intervenir sectores que no estén en el catastro de areas
objeto de corte de césped realizado por los municipios.

Es que, segun lo dispone el articulo 2.3.2.2.5.118. del Decreto 1077 del 2015 expedido por el Presidente de la
Republica, los municipios son los encargados de levantar el catastro de areas publicas objeto del corte de
césped, siendo que si un punto no se encuentra relacionado en dicho catastro, no es competencia de las
prestadoras del servicio de aseo, dado que de conformidad con el articulo 34 de la Ley 142 de 1994, en el
régimen de los servicios publicos domiciliarios se tiene prohibida la prestacion gratuita o a precios o tarifas
inferiores al costo, de servicios adicionales a los que contempla la tarifa. .

En todo caso, es importante que tenga en cuenta que la actualizacion e incorporacion de zonas que no estén
en el catastro de areas objeto de corte de césped a cargo de las prestadoras compete al municipio de
Bucaramanga.

Estamos seguros que cop la colaboracion y coordinacion armonica entre entidades piibficas y particulares,
lograremos una Bﬁapaﬁ manga prospera, sgstenible, innovadora y equitativa.

Atentamente; ‘

YULIETH MAYERLY
Profesional PQR y Sericio al Cliente.
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