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1R il {Plan Anticorfupeisn bl |
LT 8 ] Compolnerite 1 L ;
i RIS o Pl i R
Subcomponente Actividades Prog a“da‘si co 'Meta o Produ Respon: %ahle : Fecha P;rogramada
T | ‘” [ ;i‘} h - ' : ! 1 : i ' s
Subcomponente
141 . " " L . Direccion de Se recibe de calidad
Politica de 141, [revsin delaPolbade 1 Foiica do Adminstracin de RIES90S | pyaneacion Cuatrimestre 1 Correo con Mapa de 100%
Administracién del g ay » QUSICR. | yrganizacional. Riesgos consolidado
riesgo ‘
I \ . N
Subcomponente . Direccién de Se recibe de calidad
1.2 Construccion del mapa de Nimero de mapas de riesgos de Planeacion Correo con Mapa de 100%
Construccion del 1.2.1 riesgos de corrupcion vigencia 1 0 gé mapas ©59 . . Cuatrimestre 1 Riesgos consolidado
: L ‘ corrupcion vigencia 2022 construidos |Organizacional ‘
mapa de riesgo de 2022 Consolidacién del ;
cofrupeion £ mtz:wson ; ?on el
Socializacién y divulgacion del Numere de socializaciones y Direccién de Se socializa a traves de
. .y - . . ,» | .
131, Plan -Anhooq'upclon y dfl Map'a 1 divulgagiones de] Plan Antloom.lpulén Planeacién Cuatrimestre 1 correo en Marzo—22 a 100%
de Riesgos de Comrupcion a nivel y del Mapa de Riesgos de Corrupcion Oraanizacional todos los lideres de
1St;bcomponente interno realizados a traves de correo masivo | ) Proceso
g?"slu'h_!! ‘ b;e Temite comeo en
fvulgacion Publicacién del Plan Numero de publicaciones realizadas  {Direccion de Enero31-22 para ser
Anticorrupcion y del Mapa de del Plan Anticorrupcién y del Mapa de |Planeacion . ppblimdo en:la Pagina o
132 Riesgos de bonupgibn por 1 Riesgos de Corrupcion por pagina  |Organizacional - Cuatrimese 1 Web de la Entidad 100%
pagina web. web. TICS hpps'J/emab.‘gov.oolplan-
‘ Numero de revisiones y monitoreos Envio comeos a los
Subcomponente Realizar seguimiento por parte de realizados al Plan Anticorrupcion y del Cuatrimestre 1 Rrocesos en:Marzo-22 y
1.4 . 141 cada L.|der d pmt':esO alos 3 I\_Aapa de Rlesgos de Corrupcién por Todos los Procesos | Cuatrimestre 2 S@ ac!junta Acta t.ie 66%
Monitoreo y tratamientos| definidos a los lider de cada proceso mediante - Reunion (planeacion) de
- . T Cuatrimestre 3 : Ny
revisién riesgos. reuniortes intemas y/o correos como fecha 7 abril-2022 -
evidencias, _|séquimiento adfividades
Realizar seauimiento al Plan Numero de seguimientos realizados al
Sub: t Anti wdhor; n ‘ Mapa de cumplimiento de las acciones Cuatrimestre 1 :
) '; componente 154 Ri monugcl boy ":’:n nlos 3 establecidas en el Plan Anticorrupcion | Oficina Control Cuatrimestre 2 La OCl realiza Segundo 66%
S.e uimiento e 185908 b? ok dr;ulpa mm os 1 'y del Mapa de Riesgos de Corrupcién |Intemo de Gestion Cuatrimestre 3 Seguimiento
guimie respo:sT delbaa dos procesosy . con Iosimponsables de los procesos '
persona 0 y personal delegado para tal fin. ;
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N° Actividades I'-“‘ro‘g‘r..arn‘::u:l‘a‘s1 : I ln(:’l‘iqa‘dor ‘ Raponh’sable "¢ | Fecha ;ErogramadT |
' : “““ i “1‘3"1:113 ‘ 1 ce L ib
. . . . Tics solicita correos de fecha Julio
1 |Llevar a cabo el registro en el SUIT. 1 [Registro en el SUIT del conjunto de tramites|  Profesional TICS | viectret |27- solicitud del registro Tramites 50%
identificados TIcS
Dé acuerdo a los soportes
- - remitidos, Se recibe inicia 1er
Habillitacién de canal para la salicitud del . ‘ P
2 tramite que se defina para realizar en linea (ya 1 Canal habilitado en linea. Profesional TICS Cuatrimestre 2 avance Qu?hcacmn de 20%
sea parcial o total) qulmcnoon en pag
ws‘ab.mab.gov.coltramiles-y-
sgrvicios-raciona izados/.
Numero de difusiones de la oferta NO se recibe el avanoe depende
3 Realizar [a difusion de la oferta institucional. 1 Profesional TICS ~ |Cuatrimestre 2 de llevar a cabo el No. 1 del

institucional.

registro en el SUIT.
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Subcomponente Actividades ’ S Res‘po‘psable ! Fecha program % AVANCE
i ; i ‘ ! :
: ; | li i .
Febrero 2022
Nimero de seguimientos al
Publicacion en la pagina web del Plan de Accion Municipal.
11 informe de avance en el » Direcion de Planeacion Se adjunta seguimiento por
: cumplimiento del Plan de Accion PRIMEROS CINCO DIAS organizacional - TICS parte de Proyectos—de! 2do
Municipal. HABILES DEL SIGUIENTE Marzo de 2022 trimestre. Abril a Junio- 50%
MES link:Web.https:/lemab.gov.c
ofplan~de-accion/
Subcomponente
1. Abril de 2022
Informacion de
::alldad_ yen 10 de enero de 2022 [Se vislumbra en la pag web
enguaje Publicacién de los informes de Nimero de informes de gestion - . la publicacion del 2do
comprensible 1.2 gestion requeridos por el Concejo 4 requeridos por el Concejo Dlr(:(;:?zna:izr:::la?%algg; i |Trimestre de/22
Municipal. Muniicipal publicados. o8 10 de abril de 2022  |https:/femab.gov.cofinforme- 50%
+ |de-gestion
Publicacion  seguimiento  Plan ) - Oficina de Control Interno de  |diez primeros dias! . .
13 |Anticorrupcién 3 gl"ar:e/:;’ugﬁu S‘Tg:"‘:gﬂgzo:‘ Gestion SEGUIMIENTO  |habiles de mayo del '2'202'1.:”‘;" o Seguimiento | - goo,
Cortes: Corte abril (Publicacion en : pcionp ’ 2022 ‘ 0. Nmestre
Publicacion de la a‘pertura de los Numero de publicaciones Secretaria General (Juridica) Se verifican nueve (9)
; ‘ . realizadas a la apertura de los L - o .
procesos ‘ contractuales Seglin apertura de (Direccion de Planeacion L © |publicaciones en la:pagina o
14 L . ‘ . progesos contractuales - Vigencia 2022 ‘ . 66%
(invitaciones publicas) en la pagina| procesos contractuales. (invitaciones publicas) en la Organizacional (TICS) © |web de'la entidad de (Mayo a
web de la entidad. | v publics Publicacion en pagina) " |Agosto)
Subcomponente i ‘
2. - .
. 1 Nimero de Estrategias de . .
D}alogq de doble 21 Implementar la rendicion de 1 rendicion de cuentas Direccion d.e Pl.a neacion Vigencia 2022 No se ha recibido avances.
via con'la cuentas. o Organizacional
. L implementadas.
ciudadania y sus -
organizaciones ‘
fubcomponente Difundir la gestion de la Empresa
; de aseo de Bucaramanga por |
Evaluaciony . ] ; Generar Informe sobre los Persona a cargo de las . Se cumple por encargado de
retroalimentacion 41 medio .d_e boletines| de prgnsa y/o 1 productos publicados. comunicaciones Vigencia 2022 comunicaciones. 100%
ala gestin fotonoticias, a traves de la pagina
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]' I!._t | {+Ptan Anfi€ornipcion ¥ Aencion al Ciugadano | |, il i 1
| Componente 4: Me S 'p orar la Atencibn d Ciudadano| | [l IR
N L T T T e T
Subcomponente v Lo "] Indicadores 1 V S Rﬁsiﬁonséubl‘e
‘ ‘ i R N
Subcomp onent? 1 . Seguimiento al proceso de Gestibn de Numero de seguimientos por parte de la Direccion Comercial al| Direccion Comercial Cugﬂ?meshe ! Debido cumplimiento a meta
Estructura Administrativa y “ Comercializacion cumplimiento de las metas (PQRS) Cugmmesue 2 a segundo cuatrimestre 66%
direccionamiento estratégico ’ Cuatrimestre 3
Elaboracién de informes comportamentales de ] . Trimestre 1
Subcomponente 4. 41 Ia?éaRS, que eviden(:ien el cumplimiento de 3 2:::‘%g:c::?m;;ﬁz:;m::tﬂiéﬁ?&ﬁ: ;;F;ﬁass' Direccién Comercial Thmestre 2 Cumplimiento a meta 50%
Normativo y procedimental : los térmings legales en las respuestas de las ! . (PQRS) ' segundo trimestre
mismas, : respuestas de las mismas.
' T‘rimestre 1 .
51 Medicién del nivel de satisfaccion del usuario y . Nt’{mem de mediciones del nivel de satisfaccion del usuario| Direccién Comercial Trimestre 2 Cumplimiento a actividad y 50%
. sogializacion del informe. ' |realizados. (PQRS) ' meta segundo trimestre
Teniendo en cuenta la
sclicitud de exclusion del
Subcomponente 5. EMAB A, ELDAFP emitio
Relacionamiento con el concepto en el cual se
ciudadano Socializar los resultados del Formulario Unico ‘ concluye que a la entidad No
52 de|Reporte de Avance de la Gestion-FURAG |Socializacion del FURAG de la vigencia anterior, en Comité | Direccién de Planeacion Cuatrimestre 1 le aplica la medicién el NA
i de|la vigencia anterior al Comité Institucional institucional de Gestién y Desempefio. Organizacional | FURAG por ser una ESP
de|Gestion y Desempefio. . mixta,
Dado io anterior, dicha
actividad no se llevara a
cabo, y se anexa el soporte
. de la respuesta emitida.
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Subcomponente nnduzdor “ M G TR VANCE
| e S ‘ i ‘ pmgrampg[aiz : AJ b
i | bl ! A | [
G&sﬂon#r la publlcacubn y actualizacin pericdica de Seguimiento por parte defa  [Mayo 2022 %«:er:;?ﬁgz:eos de
la informacién iminima obligatona segun lo dispuesto . Direccion de Planeacion Junio 2022
Sub: 1. :
Tr”ancs‘::fe‘:‘";:t: val 11 [porta Ley 1712 de 2014 y ¢f Decreto Reglamentario| 11 :;ﬂ::z ‘;":: organizacional (Profesional de Julio 2022 (J““'JI.“"A“E)', deb; 40%
1081 de‘ 2015, esto a traves de un Cormeo mensual a : TIC) con apoyo de todos los Agosto 2022 cumpir cc:gd n lace €
las diferentes areas. procesos. - [3PO¥o atodos os_
. |procesos de la Entidad.
| | Remitido a Calidad
¢ |confirmando que Acta
Subcomponente 2. . 21 Aprobacién y publicacién del Programa de Gestion 1 Programa de Gestion |Secretaria General - Proceso Trimestre 1 reun:?ndZOelthquedo 100%
Transparencia pasiva| < |Documental documental Gestion Documental ¢ - [gprovado & Programa
Comité Inteno de
" |Archivo y publicado 22-
| [03-22 en. SGC PGDO-
Esquema %€l o ofesional T cs Primer semestrel |No se reportan
Actualizacion semestral al esquema de publicacién publicacion L . ylo cuando se | factualizaciones,se
31 . rrT R L . 100% . - _|Direccion de Planeacion A £ .
de informacion en la p&giria web de la entidad actualizado  (incluido Organizacional requiera - |proyecta reunion para
Subcomponente 3. en el procedimiento) |0 actualizar i | Septiembre/22
Instrumentos de 1
gestion de
informacién ‘
Socidlizar e - implementar los  instrumentos ; Se recomienda realizar
32 archivisticos que componen el Programa de Gestion 1 Socializaciones Secretaria General - Proceso Cuatrimestre 2 | re-induccion al personal 80%
’ Documer:hal-PGD segln el cronograma de realizadas del PGD.  |Gestion Documental flcompetente y nuevo
implementacion del PGD en la Emab. !|trabajadores
Sensibilizaciones
(s::lt):r?;ngitf):rz::i:l de| 41 Realizar | sensibilizaciones intemas respecto de 1 ria;'z;da:u: fﬁ:cr;:n;' Profesional TICS - Profesional I|No se registra
- " |atencién diferencial g . de Talento Humano Cuatriimestre 2 ;|evidencias.
accesibilidad tenga la atencion al |
ciudadano. ‘
|
Realizar cuatro (4) informes de los PQRSD recibidos Nimero de informes| . : : i|se presento informe
5.1 y tramitados en la entidad 4 de PQRSD Direccién Comercial (PQRS)  |Trimestral |acta 18/08/2022 50%
Subcomponente 5. ‘
Monitoreo del j
Acceso ala la existencia y {Se encuentra en 2da
informacién publica Fc:nah:adr d'afﬁ:'on ac:r(: ::I | ca:nat: dg: dg?'ﬂ:{; :2 promover el uso del  (Gerencia con el apoyo del Cuatrimestre 1 |Etapa de graficacion
5.2 be|aﬁ ¢ " oornsxp y foth oticias, aptr ves de la 3 canal de denuncias en |personal a cargo de realizar | Cuatrimestre 2 (Disefio) el Boletin por 25%
oe. neds le prue: : ylo fotonotic @ temas de piezas publicitarias. parte del Contratista de
pagina dela entida transparencia y Comunicaciones.




