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EMPRESA DE ASTO DE BUCARAMANGA

BOLETIN 03 BRIGADA COMERCIAL - EDUCACION AMBIENTAL -
OPERATIVA EMAB S.AE.S.

BARRIO NOGAL 2 SECTOR 1-2-3

El jueves 29 de febrero 2024 se desarrollé brigada donde se prestaron los siguientes servicios:
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Servicios Prestados

* Puerta a Puerta realizado por el equipo comercial de verificacion de usuario, uso y estrato,
verificacion de tarifa

* Acompaiamiento de los funcionarios de la oficina de Innovacion ambiental a los lideres en la visita
de puntos criticos y programacion de sensibilizacion de manejo de residuos.

* Punto de atencion al usuario de Cartera

* Se vincularon 5 nuevos usuarios

* Se atendieron 4 usuarios por consulta de facturacion

* Se realizo visita de usuario por doble facturacion
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