ANEXO TECNICO 1 S.A E.S.P.
DIRECTRICES DE ACCESIBILIDAD

La oficina de TICs de la Empresa de Aseo de Bucaramanga remite el informe de Accesibilidad
del portal institucional, segun los requerimientos del Anexo Técnico 1 “Directrices de
accesibilidad web”, de la Resolucion No. 1519 de 2020, referenciando el cumplimiento en la sede
electronica de la entidad , en los siguientes criterios:

Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, videos etc.) que aparecenen la
pagina www.emab.gov.co, tienen la opcién de texto alternativo, en caso de requerirse.
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Los subtitulos y texto descriptivo para los videos y elementos multimedia, se encuentran disponibles para el
ciudadano.

El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con la opcién de contraste de color que permita su
visualizacién, y con posibilidad de ampliacién hasta el 200% sin desconfiguracion del contenido.
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POR LAS DIFICULTADES
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Chatea con nosotros a

El cddigo de programacion y el contenido del sitio web esta ordenado, con lenguaje claro y comprensible, una
estructura organizada, identificacién coherente y unificada de los enlaces (vinculos/botones), atributos que
permiten una navegacion lineal y continua. También se incluye un buscador como herramienta para el
usuario.
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Los formularios o casillas de informacion tienen advertencias e instrucciones claras con canales sensoriales AN
como:; asteriscos para contenidos obligatorios, colores, mayusculas sostenidas, entre otros. o
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1 actividades en las cuales se relacionan o vinculan la comunidad y la sociedad civil en general con la Empresa
Bucaramanga EMAB S.A. E.S.P.

La vigencia de estos tratamientos serd igual al periodo en que se mantenga la finalidad o finalidades del

tratamiento, o el periodo de vigencia gue sefiale una causa legal, contractual o jurisprudencial de manera espec

Como Titular de los datos personales que usted esta suministrando, usted contara con los derechos de cor
acceso, rectificacion, actualizacion, revocacion de la autorizacion y supresion sobre los datos personales no pu
que se dara Tratamiento.

Los campos marcados con * son de caracter obligatorio:

Nombres y Apellidos *

Nombre Apellidos

Correo electrénico *

Los titulos, paginas, secciones, enlaces y campos de formularios se encuentran en idioma espafiol, usando
un lenguaje claro y comprensible.
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LINEAS DE ATENCION Y CONTACTO EMPRESA DE ASEOQ DE
BUCARAMANGA EMAB S.A. E.S.P.

A continuacion encontrara los diferentes puntos, direcciones, horarios, teléfonos y dias de atencion
de las diferentes sedes de la EMAB S.A. E.S.P.
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Teléfono PBX: (+57) 607 7000480 Ext.102
GRANADA C
Email: gerencia@emab.gov.co Bucaramanga .
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Los contenedores de informacion, tales como tablas, listas y controles de formulario, se requieren que estén o
=

adecuadamente estructurados y conformados, para luego contemplar instrucciones y orientaciones, y para
que queden total y absolutamente claros para todos los tipos de usuarios.
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Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios de accesibilidad establecidos S.AES.P.
en el Anexo Técnico 1 de la Resolucién No. 1519 de 2020 para ser consultados facilmente por cualquier

ciudadano
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1. OBJETO
2. ALCANCE

3. DEFINICIONES
4. CONDICIONES GENERALES

5. ALCANCE Y EXCLUSIONES DE LOS SISTEMAS DE GESTION
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Procesos de Contratacion Activos

Mostrar 10 w registros Buscar
Fecha
#  Nimero Modalidad Estado Objeto Cuantia Apertura M 2
1 SPVD-15-26 Contratacién  Corwocado PRESTAR APOYO 2026-01-28
con Solicitud OPERATIVO PARA LA 12:54:00
Privada de ATENCION DE PUNTOS
Varias Ofertas CRITICOS Y0
SANITARIOS EN  EL
MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA.
2  5PVD-14-26 Contratacion ~ Convocado  ALQUILAR MAGUINARIA 2026-01-22 ]
con Solicitud PESADA TIPO 16:00:00
Privada de RETROEXCAVADORA
Varias Ofertas CON OPERARIO, PARA

APOYAR LA EJECUCION
DE ACTIVIDADES DE
MANTENIMIENTO,
ADECUACION,
RECONFORMACION Y
CONTROL  AMBIENTAL

Nota: La pagina web de la Empresa de Aseo de Bucaramanga seguira en su proyecto de mejora y
optimizacion, tanto en los contenidos y servicios de atencidn, asi como en las herramientas y criterios de
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accesibilidad y usabilidad que permitan garantizar la disponibilidad de informacién y transparencia para los g g
ciudadanos. aH
*w
Adriana Rodriguez M Profesional TICs E
Bucaramanga, 19 de noviembre de 2025. g
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