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Emprasa de Aseo e Bucsramange

3100-2026-06-2073

Bucaramanga, Junio 01 del 2026

Sefior:
ANONIMO
Bucaramanga

Asunto: Respuesta a su peticion
Radicado: PQR WEB 202653538 del 13/05/2026

Cordial saludo,

Para la Empresa de Aseo de Bucaramanga EMAB S.A E.S. P es un gusto atender sus Peticiones, Quejas,
Recursos y/o solicitudes, como quiera que nuestro compromiso es la prestacion de un servicio plblico
domiciliario de aseo con eficiencia, calidad y cobertura de usuarios.

Pues bien, en respuesta a su peticion le indicamos que segln informacion aportada por el area encargada el
sector venado de oro ya fue objeto de intervencion en lo que atafie al lavado, limpieza y/o mantenimiento de
contendores, no obstante, en aras de colaborar a la comunidad se programara una nueva jornada de lavado de
acuerdo a la programacion actual de esta prestadora.

Contra esta decision no procede ningun recurso, en el entendido de que segun el articulo 154 de la Ley 142 de
1994, solo proceden recursos contra ciertas decisiones, siendo que la suya no se encuentra inmersa.

Atentamente:
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BUCARAMANGA

Parque Intercambiador Vial Avenida Quebrada seca con carrera 15 mddulo comercial 1 Barrio
leontec




